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Holiday Schedule
No service on these holidays

Memorial Day  |  Independence Day
Labor Day  |  Thanksgiving Day

Christmas Day  |  New Year's Day
When the holiday falls on a weekday, 
collections for the remainder of the week 
will be delayed by one day. There is no 
service interruption or delay when the 
holiday falls on a Saturday or Sunday.

Follow us on

Burrtec Waste Industries
250 Elks Lane
Barstow, CA 92311
Hours of Operation
Monday-Friday
8:00 am to 5:00 pm
Customer Service
• Roll Off Services
• Temporary Container Rentals
(760) 256-2730
Website
Burrtec.com

City Hall
220 E. Mountain View, Ste. A
Barstow, CA 92311
Important Contact Information

Billing Inquiries
 New/Cancel Service
 Service Requests

Phone (760) 255-5162
  Email utilitybilling@barstowca.org
 Solid Waste Recycling Programs
 Vacancy Applications
 Illegal Dumping
 Phone (760) 255-5126
 Email jreed@barstowca.org

Website Barstowca.org

Follow us on

The Barstow City Council approved an increase to the residential rates on June 5, 2023. The 
adjustment includes a Consumer Price Index (CPI) increase and the second year of the three-year 
phase-in of SB 1383 implementation costs which were approved last year with the green organics 
barrel program. Visit www.barstowca.org/rates for a detailed breakdown of how the charges are 
calculated.  An economically disadvantaged rate is available for any property owner receiving the 
CARE discount through another utility company. Submit proof of CARE to the City Utility Billing 
Office today to take advantage of the reduced rate!

Why Was There an Increase on my Invoice?

YOUR BARREL GUIDE: WHAT GOES WHERE?
Grey/Black Barrel is for trash

Blue barrel is for recyclables

Green barrel is for green waste and food waste

YES

YES

YES

NO

NO

NO

✔ Clothing   ✔ Diapers   ✔ Dishware   ✔ Flower pots   ✔ Hoses   ✔ Plastic bags   ✔ Pet waste   ✔ Plastic toys
✔ Plastic utensils   ✔ Shrink wrap   ✔ Straws   ✔ Window glass   ✔ Wipes

✔ Aerosol cans   ✔ Aluminum cans   ✔ Cardboard   ✔ Catalogs   ✔ Envelopes   ✔ Glass bottles & jars
✔ Junk mail   ✔ Newspaper   ✔ Paper   ✔ #1 - #7 Plastics   ✔ Tin cans   ✔ Tissue boxes   ✔ Wrapping paper

✔ Food waste in a plastic bag ✔ Birds of Paradise ✔ Dead plants ✔ Flowers
✔ Food soiled paper (napkins, coffee filters, etc). ✔ Grass clippings ✔ Leaves ✔ Prunings

✔ Shrub trimmings ✔ Small branches ✔ Twigs ✔ Untreated wood ✔ Weeds

✗ Batteries   ✗ Electronic waste   ✗ Hazardous waste   ✗ Hot ashes   ✗ Infectious waste   ✗ Flammables
✗ Fluorescent bulbs   ✗ Machinery   ✗ Paint   ✗ Pesticides   ✗ Oil   ✗ Sharps   ✗ Tires

✗ Bubble wrap   ✗ Carpet   ✗ Ceramic dishes   ✗ Clothing   ✗ Diapers   ✗ Electronic waste   ✗ Hoses   ✗ Mirrors
✗ Pet food bags   ✗ Pizza boxes, soiled   ✗ Plastic toys   ✗ Used paper products   ✗ Window glass

✗ Animal waste   ✗ Batteries   ✗ Cactus   ✗ Concrete   ✗ Dirt   ✗ Electronic waste   ✗ Flammables   ✗ Glass
✗ Hazardous waste   ✗ Liquids   ✗ Metal   ✗ Plastic   ✗ Rocks

Please make sure to use a plastic bag for your food waste and keep your green waste loose.

Save the Date!

Interested volunteers,
please contact (760) 255-5126

SEPTEMBER

September 16, 2023
City of Barstow Cleanup Day

Kitchen pails are available to single and 
multifamily residential customers free of charge. 

One per household while supplies last. Please 
contact Burrtec's Customer Service Department 

at (760) 256-2730 for more information. 

We've moved!
Come see us at our new location!

*City and County Residents can drop off their Household Hazardous Waste at th 900 S. Ave. ‘H’, 
Saturdays from 9:00 am to 2:00 pm.
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Horario Festivo
No hay servicio en días feriados.

Cuando el día festivo cae en un día 
entre semana, la semana se retrasa 
por un día. No hay interrupción de 
servicio o retraso cuando el día festivo 
cae en sábado o domingo.

Siganos en

Día de los Caídos | Día de la Independencia
Día del Trabajo | Día de Acción de Gracias

Día de Navidad | Año Nuevo

Burrtec Waste Industries
250 Elks Lane
Barstow, CA 92311
Horario de Oficina
lunes a viernes
8:00 am to 5:00 pm
Servicio al Cliente
• Alquiler de Contenedores Temporales
   y Permanentes
(760) 256-2730
Pagina Web
Burrtec.com

Municipalidad
220 E. Mountain View, Ste. A
Barstow, CA 92311
Información Importante de Contactos
 Consultas de Facturación
 Comenzar/Cancelar Servicio
 Solicitudes de Servicio
 Teléfono (760) 255-5162
 Correo Electrónico
 utilitybilling@barstowca.org
 Programas de Reciclaje y Residuos Sólidos
 Aplicaciónes de Vacancia
 Vertidos Ilegales
 Teléfono (760) 255-5126
 Correo Electrónico jreed@barstowca.org

Página web Barstowca.org

Siganos en

*Los residentes de la ciudad y el condado pueden dejar sus desechos domésticos peligrosos en 
900 S. Ave. 'H', los sábados de 9:00 am a 2:00 pm.

SU GUÍA DE BARRILES: ¿QUÉ VA A DÓNDE?
Barril Gris/Negro es para basura

Barril Azul es para reciclables

Barril Verde es para desechos verdes y desechos de comida

SÍ

SÍ

SÍ

NO

NO

NO

✔ Ropa ✔ Pañales ✔ Vajilla ✔ Macetas ✔ Mangueras ✔ Bolsas de plástico ✔ Residuos de mascotas 
✔ Juguetes de plástico ✔ Utensilios de plastico ✔ Envoltura retráctil ✔ Pajitas ✔ Vidrios de ventana ✔ Toallitas

✔ Latas de aerosol ✔ Latas de aluminio ✔ Cartulina ✔ Catálogos ✔ Sobres ✔ Botellas y frascos de vidrio
✔ Correo no deseado ✔ Periódico ✔ Papel ✔#1 - #7 Plásticos ✔ Latas ✔ Cajas de pañuelos ✔ Papel de regalo

✔ Desechos de comida en bolsas plasticas  ✔ Pájaros del paraiso  ✔ Plantas muertas  ✔ Flores
✔ Papel manchado de comida (toallitas, filtros de cafe, etc).  ✔ Recortes de césped  ✔ Hojas  ✔ Podas
✔ Recortes de arbustos  ✔ Ramas pequeñas  ✔ Leña menuda  ✔ Madera sin tratar  ✔ Malas hierbas

✗ Baterías ✗ Residuos electrónicos ✗ Residuos peligrosos ✗ Cenizas calientes ✗ Residuos infecciosos ✗ Inflamables
✗ Bombillas fluorescentes ✗ Maquinaria ✗ Pintura ✗ Pesticidas ✗ Aceite ✗ Objetos punzocortantes ✗ Neumáticos

✗ Plástico de burbujas ✗ Alfombra ✗ Platos de cerámica ✗ Ropa ✗ Pañales ✗ Residuos electrónicos
✗ Mangueras ✗ Espejos ✗ Bolsas de comida para mascotas ✗ Cajas de pizza, sucias ✗ Juguetes de plástico

✗ Papel encerado ✗ Vidrios de ventana

✗ Residuos de mascotas ✗ Baterías ✗ Cactus ✗ Concreto ✗ Tierra ✗ Residuos electrónicos ✗ Inflamables
✗ Vidrio ✗ Residuos peligrosos ✗ Líquidos ✗ Metal ✗ Plastico ✗ Rocas

Por favor asegúrese de usar una bolsa de plástico para los desechos de comida
y mantenga los desechos verdes sueltos.

El Ayuntamiento de Barstow aprobó un aumento de las tarifas residenciales el 5 de junio de 2023. 
El ajuste incluye un aumento del Índice de precios al consumidor (CPI) y el segundo año de la fase 
de tres años de los costos de implementación de SB 1383 que se aprobaron el año pasado con 
el programa de barril orgánico verde. Visite www.barstowca.org/rates para obtener información 
detallada de cómo se calculan los cargos. Una tarifa de bajos recursos está disponible para 
cualquier propietario que reciba el descuento de CARE a través de otra compañía de servicios 
públicos. Envíe un comprobante de CARE a la Oficina de facturación de servicios públicos de la 
ciudad hoy para aprovechar la tarifa reducida!

Por qué Hubo un Aumento en mi Factura?

Reserve la Fecha!

Voluntarios interesados   por favor de 
contactar (760) 255-5126

SEPTIEMBRE
D L M M J V S

Septiembre 16, 2023
Día de Limpieza

de la Ciudad de Barstow

Nos mudamos! Venga a vernos a 
nuestra nueva ubicación!

Las cubetas de cocina están disponibles 
para clientes residenciales unifamiliares 

y multifamiliares sin costo. Uno por hogar 
hasta agotar existencias. Comuníquese con el 

Departamento de Servicio al Cliente de Burrtec al 
(760) 256-2730 para obtener más información.


